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Para lograr una excelente calidad en tu proyecto, te compartimos algunos lineamientos que te 
ayudarán al preparar tus archivos: 
 
 

🖥️ 1. Software Compatibles 
 

• PDF 

• Adobe Photoshop 

• Adobe Illustrator  

• CorelDRAW 
 
Versiones actualizadas del 2021 en adelante. 
 

 

📐 2. Características del Archivo 
 

• Enviar el diseño a tamaño real con mínimo 72 dpi (pixels/inch) o en formato vectorial. 

• Convertir todos los textos a curvas/contornos (o adjuntar tipografías .OTF / .TTF). 

• Incluir sangrados y líneas de corte cuando aplique. 

• Adjuntar una vista previa del diseño final. 

• Especificar Pantone o composición de color. 

• Si el archivo es editable en Adobe Illustrator, incluir las imágenes utilizadas con sus extensiones correctas 
(JPEG, PNG o TIFF). 

• Si se requieren cambios por parte del área de diseño, los archivos deberán enviarse en formato editable. 

• Solicitar plantillas con anticipación si se necesitan. 
 

     Importante: Verifique cuidadosamente los archivos antes de enviarlos. El Departamento de Diseño no realiza revisión 

de ortografía ni de composición gráfica. 
 
 

📤 3. Envío de Archivos 
 

• Enviar archivos en formato JPEG, PNG o TIFF para revisión preliminar. 

• Comprimir archivos en formato .ZIP. 

• Enviar los archivos al correo indicado por su Asesor de Ventas. 

• Para archivos grandes compartir mediante plataformas como WeTransfer/OneDrive (enviar enlaces sin 
contraseña). 
 

 

🚫 4. Formatos No Aceptados 
 

• Office: Word, Power Point, Excel. 

• Canva 

• Archivos enviados vía WhatsApp 
 
Estos formatos no cumplen con los requerimientos técnicos para procesos de diseño e impresión profesional. 
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